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SERVICIOS MULTIPLES 2015 es una empresa joven que apuesta por la especializacion y pro- 
fesionalidad que cada vez es mas demandada desde cualquier sector. A pesar de esa juventud, la 
direccion y cuadros medios de nuestra empresa cuentan con mas de diez ahos de experiencia en la 
prestacion de servicios a instituciones, empresas y particulares, lo que nos ha permitido compro- 
bar que el exito reside principalmente en la experiencia, la especializacion y la dedicacion en cada 
uno de nuestros trabajos, haciendo de cada uno de nuestros clientes el unico y mas importante. 

Desde SERVICIOS MULTIPLES 2015 ofrecemos a nuestros clientes un amplio abanico de 

servicios, todos ellos estrechamente vin- 
culados entre si, y que en muchos casos 
se desempehan en el mismo espacio o 
recinto. Para nosotros es importante que 
todas esas actividades, necesarias para 
el buen funcionamiento de empresas, co- 
mercios o comunidades, se realicen de 
manera armonica, sin entrar en conflicto 
unas con otras. Jardineria, limpieza o 
mantenimiento se complementan y rela- 
cionan para el perfecto funcionamiento 

y estado de las instalaciones de nuestros clientes. Cuando se enfrentan los intereses de dichos 
servicios se ven repercutidas la efectividad y la calidad de los mismos y, en consecuencia, el bien- 
estar del cliente. 




Por ello aspiramos a la prestacion de servicios integrales a nuestros clientes, donde la orga- 
nizacion y el conocimiento de sus necesidades impida la existencia de intereses encontrados y per- 
mita una correcta prestacion de los servicios que nos demandan. 

SERVICIOS MULTIPLES 2015, consciente de esa realidad y de la exigencia cada vez mayor 

de sus clientes, ofrece todos aquellos servicios 
de limpieza, mantenimiento, jardineria, conser- 
jeria, auxiliares de control, control de accesos, 
pequehas reformas, trabajos tecnicos, etc. que 
cada uno de ellos pueda necesitar; y lo hace con 
unos medios humanos, tecnicos y materiales 
comprometidos con un proyecto donde la cali- 
dad y la satisfaccion del cliente estan a la cabe- 
za de sus objetivos. 
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Las plantas son seres vivos y necesitan una atencion especial, no se las puede tratar como a 
un objeto decorativo comun. En SERVICIOS MULTIPLES 2015 le ofrecemos un servicio profesional 
de mantenimiento de jardines para que usted no tenga que preocuparse por la salud de sus plan- 
tas. 

El cuidado profesional de las zonas verdes re- 
quiere un profundo conocimiento de fitopatologia, 
abonados, podas, instalaciones de riego, especies 
vegetales, sentido estetico, seguridad y respeto por el 
medio ambiente. Todos estos conocimientos deben 
ser aplicados y programados de forma tal que su 
jardin este en todo momento en su maximo esplendor 
y previendo el deterioro de este. 

Contamos con los recursos tecnicos y humanos para llevar a cabo las tareas de manteni- 
miento, asi como tambien las mejoras o cambios que su jardin necesite. 

Nuestro servicio consiste en visitas periodica, segun las necesidades de cada instalacion, en 
las cuales se efectua: 
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Un control de humedad (riego) de cada zona especifica 
Control, mantenimiento y puesta a punto de riegos programados 

Un control sanitario 

Fertilizacion periodica 

Aplicacion de agroquimicos preventivos 

Limpieza y recorte de hojas 

Poda para conservar la forma de las plantas 

Recambio de las plantas en caso de ser necesa- 
rio, si se vio afectada por factores ajenos al cui- 
dado y esta contemplado en las condiciones del 
servicio. 
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MANTENIMIENTO EN COMUNIDADES 

Visitas periodicas que se evaluaran en base a las necesidades de las plantas, en las cuales se 
efectua una limpieza general del jardin, un control de humedad del pasto y las plantas (riego), ferti- 
lizacion periodica, aplicacion de agroquimicos preventivos, limpieza de hojas; y de ser necesario, 
por factores ajenos al cuidado y deterioro de la planta, el recambio de la misma, si estuviera con- 
templado en el presupuesto. Se le brinda a la administracion de la comunidad un asesoramiento 
(tecnico y estetico) especifico a las necesidades de la comunidad y su mejor imagen. 




MANTENIMIENTO EN CASAS PARTICULARES O EMPRESAS 



Visitamos su jardin en los horarios que le sean mas convenientes, efectuando una limpieza 
general del jardin, un control de humedad del pasto y las plantas (riego), fertilizacion periodica, 
aplicacion de agroquimicos preventivos, limpieza de hojas, y de ser necesario, por factores ajenos 
al cuidado y deterioro de la planta, recambio automatico, si estuviera contemplado en el presupues- 
to. Ademas se le brindara al propietario un asesoramiento especifico a las necesidades de su 
jardin, para maximizar el potencial estetico. 
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SERVICIOS MULTIPLES 2015 tiene una dilatada experiencia en el mantenimiento y tratamien- 
to de piscinas, con capacidad de adaptarse a todo tipo de clientes, desde la piscina particular, a 
comunidades de propietarios e instalaciones publicas. 

Creemos que la confianza de nuestros clientes es lo mas importante, para ello trabajamos 
duro y con seriedad, utilizamos los mejores productos para su piscina y el mejor personal junto 
con la experiencia de ahos de trabajo. Por ello SERVICIOS MULTIPLES 2015 se compromete a lle- 
var una labor de seguimiento de su piscina de forma personal. 

SERVICIOS MULTI- 
PLES 2015 ha consegui- 
do posicionarse como 
una empresa de prestigio 
en la que nuestros clien- 
tes depositan su confian- 
za. Apostamos por la ca- 
lidad, buen servicio y la 
continua comunicacion. 

Descubra una forma de trabajar seria y eficaz, con una gestion inmejorable, con trabajadores 
cualificados. 

Socorristas titulados, servicios de mantenimiento y un equipo de profesionales que cuidaran 
sus instalaciones para que las disfrute con total seguridad. 

SERVICIOS MULTIPLES 2015 considera un valor fundamental al cliente, y por ello cuidarlo es 
su maxima prioridad. Por estas razones queremos tratar sus instalaciones y sus servicios como 

nuestros. 

En SERVICIOS MULTIPLES 
2015 disponemos de un servicio 
permanente de mantenimiento de 
piscinas adecuado para cada epoca 
del aho. 
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MANTENIMIENTO DE VERANO 

Contrate nuestros servicios para el verano: nos adaptamos a todos nuestros clientes y sus necesida- 
des, sean particulares, comunidades de propietarios, o instalaciones publicas. 

Revisiones previas 

Limpieza inicial y puesta en marcha 

Mantenimiento a lo largo de la temporada de verano 

Analisis del agua 

Todo el personal profesional para su piscina (mantenimiento, socorristas...) 

Operaciones finales de temporada en la instalacion 

MANTENIMIENTO DE INVIERNO 

Adaptandonos a la normativa vigente y cumpliendo con las normas de seguridad, SERVICIOS MULTI- 
PLES 2015 le ayuda a mantener azul el agua durante todo el invierno preparando la piscina con antelacion 
para el verano. 

El mantenimiento en invierno de piscinas, garantiza el correcto funcionamiento de los sistemas de de- 
puracion y limpieza haciendo que la puesta a punto de las instalaciones se realice de forma mas efectiva. 

Un seguimiento periodico donde nuestros especialistas revisan de forma exhaustiva su piscina, reali- 
zando todas las tareas de mantenimiento de sus instalaciones. 

• Analisis de agua 

• Limpieza de la instalacion 

• Mantenimiento del agua y uso de los productos quimicos necesarios 
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En SERVICIOS MULTIPLES 2015 nos dedicamos a la limpieza profesional de cristales, venta- 
nas, persianas, cerramientos, toldos, escaparates y superficies acristaladas ofreciendo nuestros 
servicios tanto a particulares como a empresas o comunidades. 

Realizamos la limpieza y mantenimiento de todo tipo de cristales, marcos y carriles de venta- 
nas en hogares, chalets, oficinas, locales, naves, colegios, negocios de hosteleria y toda clase de 
empresas y locales comerciales; con la frecuencia que el cliente necesite y en el horario que mas le 
convenga. 

Las superficies acristaladas quedaran en perfectas condiciones, permitiendo la entrada de 
luz natural, lo que sera muy apreciado dentro del entorno laboral de su negocio o empresa. 
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Somos especialistas en limpieza de fachada y cristales de locales comerciales, toldos, mar- 
quesinas, letreros y escaparates. 

Contamos con los mejores medios necesarios para realizar la limpieza y mantenimiento de 
todo tipo de instalaciones. 



Realizamos: 

Limpieza de cristales lisos o grabados, tanto en interior como en exterior. 

Limpiezas de cerrajerias y persianas, rotulos y luminosos. 

Limpiezas con maquina elevadora, fachadas acristaladas, elementos de metal. 

Lucernarios y cupulas. 
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En SERVICIOS MULTIPLES 2015 consideramos que la limpieza , junto con el mantenimiento, 
son condiciones imprescindibles para garantizar el funcionamiento de los inmuebles, y al mismo 
tiempo el requisito necesario para conservar a largo plazo el valor de maquinaria, equipos, edificios 
e instalaciones. 

El objetivo que persigue la limpieza especializada, no es otro que el cuidado del entorno don- 
de la persona tiene que vivir y trabajar, el cuidado para la seguridad e higiene en inmuebles, apara- 
tos o procesos de produccion. 

No todas las superficies necesitan el mismo grado de limpieza, desinfeccion o proteccion, 
para que se les considere limpios o seguros, pues ello depende de la utilizacion que cada depen- 
dencia tenga. 

El objetivo fundamental de la actividad de SERVICIOS MULTIPLES 2015 es ofrecer servicios 
de maxima calidad tecnica y humana dentro de una economia optima. 

La capacidad de SERVICIOS MULTIPLES 2015 para realizar con plenas garantias este servi- 
cio, queda avalada por sus referencias, en un sector tan competitivo como es el de la limpieza y 
servicios. 

SERVICIOS MULTIPLES 2015 cuenta, en la actualidad, con una completa plantilla de trabaja- 
dores especializados en cada uno de los trabajos de los servicios a cubrir, preocupandose de su 
formacion y adecuacion en funcion de su categoria profesional. 

SERVICIOS MULTIPLES 2015 es una empresa con vocacion de servicio y ambito provincial, lo 
que le permite una atencion muy proxima a sus clientes, los cuales, al ser mayoritariamente del 
sector privado, le proporcionan clara estabilidad y diversification y una experiencia significativa en 
los mas variados cometidos, como cristalizados y abrillantado de suelos, zonas de fabrication, ex- 
posiciones, limpiezas de obra, moquetas y tapicerias, grandes areas, galenas comerciales, cole- 
gios, oficinas, bancos, comunidades, etc... 

En SERVICIOS MULTIPLES 2015 damos un servicio integral de limpieza, adaptandonos a las 
necesidades de nuestros clientes. 
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cSe ha imaginado por un momento llegar a su casa, piso 6 chalet, despues de una dura Jorna- 
da laboral y encontrar todo su hogar en perfectas condiciones de limpieza, con la ropa lavada y 
planchada, las alfombras y moquetas limpias? 

En SERVICIOS MULTIPLES 2015 comprendemos la dificultad a la hora de seleccionar una 
persona para que realice las tareas domesticas, ya que estamos abriendo la puerta de nuestra casa 
y de nuestra familia a un desconocido. Por esto le ofrecemos todo lo que pueda necesitar, desde la 
mas estricta seriedad y responsabilidad y por supuesto con las maximas garantias. 

Todos nuestros empleados son profesionales y vienen avalados por su formacion, trayec- 
toria laboral y referencias. Sin ningun compromiso 
ni problema de personal y a un precio de limpieza 
especialmente estudiado para usted, le proporcio- 
namos todos los profesionales y servicios domesti- 
cos por horas, dias o meses que necesite, tanto 
programados como puntuales. Nuestro personal se 
desplazara a su domicilio, el dia y hora que mejor 
le convenga, perfectamente uniformados y equipa- 
dos con todos los productos necesarios, para cual- 
quier tipo de limpieza particular integral como: al- 
fombras, persianas, cocina, sanitarios, puertas, 
pavimentos, saneamientos, terrazos. 



Los productos utilizados para lim- 
piar, abrillantar, y conservar las instala- 
ciones en las que trabajamos estan 
cientificamente estudiados para las dis- 
tintas superficies que vamos a tratar, 
consiguiendo con ello una mejor con- 
servacion y limpieza. 

SERVICIOS MULTIPLES 2015 le 
ofrece soluciones de limpieza para el 
mantenimiento en el hogar y limpieza 
particular a domicilio. Limpiezas a fondo 
de todas las dependencias del hogar en 
su casa, piso 6 chalet. 
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Somos una empresa integrada por profesionales 
con muchos ahos de experiencia y reconocimiento en el 
sector de mantenimiento y limpieza de comunidades de 
vecinos en toda la provincia, por eso nos preocupamos 
por brindar la mayor excelencia en todos los servicios 
que nuestros clientes puedan requerir. 

Puesto que actualizamos continuamente nuestros 
servicios para adaptarlos a las necesidades de nuestros 
clientes, sabemos que la limpieza suele ser un factor 
importante en el mantenimiento de las comunidades de 
vecinos, y con ese fin hemos estado trabajando para po- 
der ofrecerles un servicio de alta calidad a un precio realmente diferencial, con el alto grado de exi- 
gencia que acostumbramos a brindar en nuestros trabajos. Ahora, excelencia y ahorro son posi- 
bles, en el mantenimiento y limpieza de comunidades de vecinos. 

La imagen de nuestra comunidad de vecinos es nuestra propia imagen, y el mantenimiento 
de limpieza de escaleras, portal, ascensor, rellanos, pasamanos, barandillas, puertas, paredes y 
alicatados es el primer reflejo de nuestro hogar. 

Por ello en SERVICIOS MULTIPLES 2015 hemos 
desarrollado nuevas y atractivas propuestas adapta- 
bles a las necesidades mas especificas de su comuni- 
dad. 

Para lograr que nuestro personal lleve a cabo 
cometidos de limpieza y servicios de forma eficiente, 
hacemos continuamente una exhaustiva seleccion de 
personal, ligada a una peticion previa de informes de 
su experiencia profesional y aptitud personal. 



Solicitenos su presupuesto sin compromiso, 
seguro que no se arrepentira. 
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Disponemos de una inmejorable oferta de servicios de limpieza integral y mantenimiento para 
empresas, talleres, fabricas, comercios, colegios, centros comerciales, oficinas, despachos, naves, 
gimnasios, centros deportivos y locales, que le permitiran centrarse en su actividad y no tener que 
asumir problemas ni costes de personal para encargarse de 
la limpieza. 

En la limpieza de las oficinas de su empresa entende- 
mos que muchos trabajadores pasan mas tiempo en el des- 
pacho u oficina de la empresa que en su propia casa, y los 
elementos con los que trabajan habitualmente lo sienten co- 
mo propios: mesas, telefonos, sillas, etc... y por eso somos 
muy sensibles a una limpieza defectuosa. Externalizar los 
servicios de limpieza y mantenimiento de una empresa tiene 
muchas ventajas, entre otras: flexibilidad, economia y cali- 
dad. 

FLEXIBILIDAD 

Usted elige cuantas personas, que horario y cuantos dias decide invertir. A su total conve- 
niencia, sin preocuparse de vacaciones, bajas 6 permisos, con la tranquilidad de poder cambiar los 
criterios a su conveniencia. 

ECONOMIA 

Con todas las ventajas de no tener personal en plantilla. Hacemos nuestro trabajo de limpieza 
y mantenimiento de la empresa y volvemos a nuestra base, hasta el proximo servicio programado 6 
hasta que nos vuelva a necesitar. 
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CALIDAD 

Ofrecemos una alta profesionalidad con personal muy cualificado y perfectamente documen- 
tado a quien usted podra confiar plenamente la limpieza de su oficina, nave, empresa 6 local. 



SERVICIOS MULTIPLES 2015 da servicio, entre otros, a empresas, naves industriales y talle- 
res de cualquier actividad profesional, instalaciones fabriles de todo tipo, comercios, bancos y ca- 
jas de ahorro, centros comerciales, hoteles, alojamientos rurales y residencias de tercera edad, su- 
permercados, grandes superficies, gimnasios y centros deportivos, oficinas y centros de atencion 
al publico, clinicas y hospitales, colegios y centros de ensehanza, etc. 




SERVICIOS MULTIPLES 2015 es una empresa con gran experiencia en el servicio de limpieza de 
instalaciones profesionales. Contamos con personal muy cualificado para el desarrollo de servicios 
de limpieza y mantenimiento avalado por largos ahos de experiencia y debidamente uniformado 
con vestuario laboral, dando una excelente imagen de limpieza y seriedad ante nuestros clientes. 

Todo nuestro personal esta especializado en cada uno de los servicios que prestamos para lograr 
una limpieza a fondo de su oficina o su empresa. Durante nuestra larga experiencia hemos desarro- 
llado nuevos metodos en la limpieza para empresas brindando un servicio seguro y eficaz a un pre- 
cio muy ajustado. 

Disponemos de una inmejorable oferta de servicios de limpieza integral y mantenimiento para pro- 
fesionales, que le permitiran centrarse en su actividad y no tener que asumir problemas ni costes 
de personal para encargarse de la limpieza. 
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Todos los servicios son revisados periodicamente por nuestros supervisores de servicio, in- 
formando diariamente a la direccion de todas las incidencias de los lugares que han visitado. 

ir 




LIMPIEZA DE HOTELES Y RESTAURANTES 

Mencion especial requiere el servicio a instalaciones de hosteleria, especialmente sujetas a 
criterios de calidad que han de pasar los estrictos filtros de la inspeccion de las administraciones 
publicas. Para ellos somos una excelente alternativa en servicios de limpieza de hoteles y restau- 
rantes, un servicio de confianza muy eficaz , especializado y competitivo, respaldado con nuestros 
ahos de experiencia en el sector .Estamos seguros de poder ofrecerle los mejores precios del mer- 
cado en servicios de limpieza con el alto grado de calidad que acostumbramos a brindar en nues- 
tros trabajos. Limpiezas de fin de temporada, limpiezas a fondo de cocinas profesionales, camaras 
de conservacion, almacenes, cuartos frios, etc. 6 intensivas a medida de sus necesidades. Traba- 
jando a la medida de sus necesidades, SERVICIOS MULTIPLES 2015 le ofrece soluciones de limpie- 
za para el mantenimiento de todas las dependencias de hoteles, restaurantes e instalaciones de 
hosteleria. 
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Aumentar el grado de limpieza e higiene de nuestro entorno (empresa, hogar, oficina, comu- 
nidad, piso, taller, etc.), mediante el mantenimiento de limpieza continuo y sistematico, es una res- 
ponsabilidad de todos, y crea un entorno seguro y propicio para incrementar la produccion de su 
empresa, asi como la satisfaccion al mejorar su imagen y mantener su entorno perfectamente pul- 
cro y limpio. 

Para ello, SERVICIOS MULTIPLES 2015 pone a su disposicion personal altamente cualificado 
en labores de higiene y limpieza de los diferentes espacios que nos rodean, con programas de 
mantenimiento de limpieza diaria, varias veces a la semana, quincenal, mensual, trimestral, semes- 
tral, etc. 

Limpiando todas las instalaciones como rodapies, paredes, parquet, techos, mamparas, ase- 
os en general, alicatados, suelos, ventanas, marcos etc. con el fin de mantener desinfectado e 
higienizado el espacio objeto de la limpieza general o periodicamente programada, siempre a la me- 
dida de sus necesidades. 

Tanto en los centros comerciales como industriales, la limpieza y desinfeccion son funda- 
mentals para desarrollar en buenas condiciones la actividad laboral. En este tipo de actividades 
de cara al publico ponemos una especial atencion en el cuidado de nuestros operarios, uniforman- 
dolos debidamente para la ocasion y recibiendo instrucciones de como actuar en determinadas si- 
tuaciones. 

Servicios que incluyen la limpieza de locales comerciales: 

- Limpieza de entrada de establecimiento, rotulos, marquesinas y toldos. 

- Desempolvado del mobiliario, elementos decorativos, plantas, etc. 

- Desempolvado de ordenadores, impresoras, etc. 

- Barrido y fregado de pavimentos 

- Limpieza de los aseos (sanitarios, griferia, espejos, etc.) 

- Fregado y limpieza de superficies lisas exteriores 

- Vaciado de papeleras y limpieza de ceniceros 

Para la realizacion de los trabajos de limpieza y mantenimiento se emplearan utiles, produc- 
tos y medios materiales adecuados a las necesidades del servicio y de calidad contrastada. 
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SERVICIOS MULTIPLES 2015 cuenta con una seccion especifica, muy cualificada, orientada 
unica y exclusivamente a dotar a todos nuestros clientes de los equipos necesarios para realizar 
las limpiezas puntuales y limpiezas de fin de obra que necesiten, desde la pequeha reforma en su 
domicilio hasta la limpieza final de una promocion inmobiliaria. 

Las limpiezas puntuales atienden especificamente a la limpieza de suelos en general, azule- 
jos, cristales, ventanas, persianas, saneamientos, aseos, paredes, cocina, patios, terrazas, etc. To- 
do ello con los materiales de limpieza necesarios para llevar a cabo una buena limpieza puntual. 

Las limpiezas FINAL DE OBRA en edificios de viviendas, que incluyen portal, viviendas, esca- 
leras, garaje y trasteros, son un trabajo que debe ser realizado por especialistas. Hay que eliminar 
diferentes tipos de suciedades y restos de obra que necesitan de productos y conocimientos tecni- 
cos para una limpieza eficaz y 
segura de los materiales. Cuan- 
do los diferentes gremios finali- 
zan su tarea en la obra, comien- 
za la nuestra, dejandola impeca- 1 
ble, lista para habitar o para su 
inauguration. 

Realizamos desempolva- 
do de paredes, puertas, arma- 
rios y carpinteria de madera en 
general, limpieza y desinfeccion de bahos y aseos, soplado y aspirado de guias de ventanas, lim- 
pieza de cristales y aluminios, revestimientos de portal y ascensores, limpieza de puntos de luz y 
apliques, todo ello eliminando pegotes y restos de fin de obra en general. 

Realizamos servicios de limpieza puntual y fin de obra en torres habitacionales o de oficinas, 
locales comerciales, comunidades de propietarios, instituciones bancarias o financieras, clinicas, 
plantas industriales, todo tipo de establecimientos gastronomicos, hoteles y casas rurales, residen- 
cias particulars, empresas promotoras y constructoras, instituciones publicas, centros deporti- 
vos, almacenes y naves industriales, concesionarios de vehiculos, talleres y centros de automo- 
cion, etc. 

Los trabajos de limpieza que realizan nuestros operarios son revisados periodicamente por 
los supervisors, que informan diariamente a la direction de todas las incidencias de los lugares 

I que han visitado. Nos encargamos de 
la provision de todos los elementos 
precisos para el trabajo, asi como tam- 
bien de la maquinaria que fuera nece- 
saria, lo que nos permite realizarlo en 
menor tiempo y con mayor eficacia. 
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Estas son algunas de nuestras actuaciones en las limpiezas FINAL DE OBRA 

PAVIMENTOS 

Barrido, mopeado y/o fregado de todos los pavimentos y aspiracion de las moquetas. La lim- 
pieza de pavimentos se realiza con mopas microfibra que tienen efecto antimicrobiano, absorben la 
suciedad, reducen la atraccion de polvo y prolongan el brillo del pavimento. 

CRISTALES, MAMPARAS Y PARTES METALICAS 

Retirada de etiquetas adheridas. Limpieza por ambas caras de los cristales interiores, zonas 
acristaladas y mamparas. Limpieza de huellas por contacto. La limpieza se efectua con bayetas mi- 
crofibra de accion bactericida y antiestatica. 

CRISTALES EN ALTURA 

Realizamos la primera limpieza y el mantenimiento en grandes edificios y comunidades. 

ASEOS 

Escrupulosa limpieza de aseos con metodos contundentes de desinfeccion y desodorizacion. 
Podemos aplicar, a su eleccion, productos aromatizados o neutros. Reponemos el papel higienico, 
el jabon de manos y las toallas. 

ASCENSORES Y ESCALERAS 

Retirada de etiquetas adheridas. Limpieza en profundidad de los depositos de polvo y elimi- 
nacion de huellas por contacto en las partes metalicas. 

Limpieza y retirada de escombros en los huecos de ascensores y escaleras. Aplicacion de 
productos anti huella. 
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HORARIOS Y LOGISTICA 

Nos adaptados a las necesidades de su empresa y colaboramos con su equipo a disehar la 
mejor operativa. Personal uniformado. 

MANTENIMIENTO 



Durante la fase de venta de promociones inmobiliarias realizamos el mantenimiento de lim- 



pieza. 



LIMPIEZA CON TODAS LAS GARANTIAS 



El personal de SERVICIOS MULTIPLES 2015 esta asegurado; nuestra empresa cumple con 
todos los requisitos de seguridad en el trabajo y formacion tecnica del personal. 

PROGRAMA DE MANTENIMIENTO 

Para prolongar la vida util de sus instalaciones es conveniente establecer un programa de 
mantenimiento de limpieza. Evitara que la suciedad las deteriore, haciendoles perder su buen as- 
pecto para siempre. Pidanos presupuesto sin compromiso 
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CONFIENOS LA LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO DE SU GARAJE 

Si usted tiene la necesidad de realizar el fregado del garaje de su centro, comunidad o nego- 
cio, de una manera rapida, eficaz y con garantia, SERVICIOS MULTIPLES 2015 dispone del personal 
y la maquinaria mas efectiva para la realizacion de este servicio, tanto para superficies lisas, como 
pueden ser cemento pulido, resinas, etc., como para superficies tipo asfaltos o similar. Ademas del 
servicio de mantenimiento y limpieza, SERVICIOS MULTIPLES 2015 realiza mantenimiento de pintu- 
ra y de la senalizacion normalizada necesaria, tratamientos anti -graffiti, abrillantado de suelos, re- 
posicion de tubos y lamparas fundidas, etc. 

MANTENIMIENTO Y REVISION EN PROFUNDIDAD DE TODAS LAS ZONAS. 

Ademas de limpieza y pintura, SERVICIOS MULTIPLES 2015 ofrece el servicio de manteni- 
miento integral de su garaje, gestionando todas las necesidades del mismo, el cliente se despre- 
ocupa de todo. Cuando se realiza el mantenimiento de limpieza en la frecuencia necesaria 
(mensual, trimestral, etc.) se verifican todas las instalaciones (tubos fluorescentes fundidos, lampa- 
ras, equipos de alumbrado de emergencia, extintores, etc.) generando un informe de incidencias y 
reparando las instalaciones en mal estado, previa orden y aprobacion del cliente. 



Otras acciones de limpieza en garaje: 

- Limpieza rejillas agua. 

- Limpieza telarahas. 

- Limpieza accesos peatonales. 

- Limpieza accesos a portales. 

- Limpieza escaleras interplantas. 

- Limpieza paredes. 

- Limpieza de trasteros. 

- Limpieza solo suelo pasillos. 
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Nuestros servicios de conserjeria, control de accesos y de auxiliares de servicios estan dirigidos a co- 
munidades de propietarios, edificios de oficinas, centros empresariales, fabricas y naves industriales, grandes 
superficies, supermercados, centros comerciales, garajes y parkings, etc. 

El horario se fija dependiendo de las necesidades del cliente: 8 horas, 12 horas, 24 horas. Solo dias la- 
borates o todos los dias, incluidos festivos. 

Con nuestro servicio de auxiliar de servicios les proporcionamos tranquilidad y solucion a sus 
problemas, al tener siempre una persona de su confianza para socorrerles ante cualquier imprevisto que surja. 

Nuestros auxiliares de servicios reciben la formacion necesaria para desarrollar las funciones habitua- 
tes de su puesto de trabajo. Dispondra de alguien de confianza, con buena presencia y siempre con la maxima 
educacion y discrecion, asegurando la tranquilidad, seguridad y buena imagen a las instalaciones de cada uno 
de nuestros clientes. 

Estas son algunas de las funciones habituates del auxiliar de servicios: 

Comprobacion de equipos electricos a su cargo. Control del vallado, puertas, etc. 

Organizacion y control de evacuacion de personas si fuera necesario. 

Control de bienes en el establecimiento donde presta actividad laboral. 

Comprobara que el recinto permanezca cerrado en el horario indicado por el cliente. 

Control y acompahamiento de personal de mantenimiento (luz, agua, etc.). 

Recepcion de alarmas producidas durante el servicio. 

Control de camaras de vigilancia, y de bienes en el establecimiento donde presta actividad laboral. 

Hacer rondas periodicas de inspeccion por la finca, comprobando su estado general. En estas rondas, 
se pondra especial atencion a posibles desperfectos. Se tomara nota de forma inmediata y se dara aviso 
en el menortiempo posible. 

Atencion de visitas y proveedores, anotacion de avisos y gestion de correspondencia. 

Realizar pequehos arreglos que no precisen una profunda especializacion (cambio de bombillas, repo- 
ner algunos bombines de puertas, pequehos trabajos de albahileria, etc.), 
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Como complemento a todos estos servicios, le ofrecemos la 
gestion y coordinacion de los trabajos tecnicos que pueda necesi- 
tar en el mantenimiento o mejora de sus instalaciones o vivienda. 

Profesionales de diferentes sectores (fontaneros, albanileria y 
reformas, electricistas, carpinteros, mecanicos de electrodomesti- 
cos y aire acondicionado, desatascos, cristaleros, tolderos, etc.) 

| en el momento que los necesite. 

SERVICIOS MULTIPLES 2015 se 
locupa de gestionar y organizar el 
servicio para que usted solo tenga 
que disfrutar del resultado. 
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Todos estos son algunos de los servicios habituales que prestamos, pero estamos 
abiertos a nuevas propuestas y retos ya que somos una empresa en desarrollo, debido a las 
exigencias del mercado, y tenemos capacidad de respuesta ante todo tipo de servicios y tra- 
bajos. 



Nuestro objetivo es conseguir la satisfaction del cliente por medio del trabajo de nues- 
tros profesionales, la calidad de nuestros productos y de los metodos de trabajo que aplica- 
mos, lo que nos Neva a estar en vias de la certificacion de la ISO 9001 y de la ISO 14.000. 



En la busqueda de ese objetivo, todos nuestros trabajadores y servicios son supervisa- 
dos por un equipo de encargados cuya mision consiste en asegurar que todos nuestros tra- 
bajos se desarrollen en las condiciones optimas, tanto para el cliente, como para la optimiza- 
cion de medios y equipos. 

Estamos a su disposicion para realizarles presupuesto sin compromiso de cualquiera 
de los servicios que pueda requerir, ajustandolo al perfil de sus necesidades y caracteristicas 
particulares. 



EN SERVICIOS MULTIPLES 2015 SOMOS ESPECIALISTAS EN SATISFACER AL CLIEN- 
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SERVICIOS MULTIPLES S.L. 
902 929 102 

info@serviciosmultiples201 5. com 
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